Samen werken aan samen leven

Uitkomsten enquéte sociale samenhang Espelervaart

In mei 2010 is via een enquéte aan de bewoners van de wijk Espelervaart gevraagd wat zij vinden van
de buurt en buurtbewoners, een onderzoek naar de sociale samenhang. Wij bedanken iedereen die
deze enquéte heeft ingevuld. De enquéte is verstuurd naar bewoners in de leeftijdcategorie van 18
t/m 84 jaar. De groep 18 — 44 jarigen is in de enquéte ondervertegenwoordigd, de groep 45 — 84
jarigen is oververtegenwoordigd.

1. Hoofdpunten

157 van de 500 bewoners vulden de enquéte in, een percentage van 31,4%.

De gemiddelde leeftijd van de respondenten is 52,5 jaar.

49% van de respondenten ziet ‘een aantal straten om mij heen’ als hun buurt.

De respondenten zijn over het algemeen redelijk tot zeer tevreden over de sociale situatie in
Espelervaart.

Mensen met een koopwoning zijn over het algemeen iets positiever dan huurders.

De respondenten geven aan zich zeer thuis te voelen en buurtbewoners te vertrouwen
ondanks het feit dat ze aangeven elkaar niet goed te kennen.

Het meest genoemde aandachtspunt is dat er in de wijk (te) weinig activiteiten worden
georganiseerd.

Verder benoemen de respondenten vooral de verkeersveiligheid (te hard rijden) en
parkeeroverlast in de wijk. Dit zijn echter onderwerpen die niet direct invioed hebben op de
sociale samenhang. Als vierde punt wordt overlast door (hang)jongeren aangegeven. Vooral
tijdens de zomermaanden zijn ’s avonds en ’s nachts jongeren actief in de wijk.

De respondenten zijn niet of nauwelijks actief in het organiseren van buurtactiviteiten. Ze
geven wel aan dat daar behoefte aan is.

Het buurthuis wordt door de respondenten niet of nauwelijks gebruikt voor activiteiten of
andere zaken.



Gemiddelde score op de enquétevragen

Enquétevraag Gen?.iddeld
cijfer
Hoe goed kent u de buurtbewoners? 6.11
Hoe goed kennen de bewoners —volgens u- elkaar? 6.07
Hoe gaat u met buurtbewoners om? 7.32
Hoe gaan bewoners —volgens u- met elkaar om? 6.76
Voelt u zich thuis in de buurt? 8.03
Vertrouwt u de mensen in de buurt? 7.77
Doet u iets om de buurt netjes te houden wanneer dit nodig is? 7.23
Hoe beoordeelt u de betrokkenheid van bewoners in de buurt? 5.98
Hoe beoordeelt u het aanbod van voorzieningen in de buurt? 6.78
Kunt u met een rapportcijfer aangeven hoe u de huidige sociale samenhang ervaart? 7.30
Score op enquétevragen in %
Enquétevraag Ja Nee
Mist u voorzieningen in uw wijk? 14,7 85,3
De wijk Espelervaart heeft een buurthuis, komt u daar wel eens? 21%* 79
Zijn er zaken die u mist in het buurthuis? 7,8 92,2
Bent u actief betrokken bij het buurthuis en/of activiteiten die worden georganiseerd? 1,3 98,7
Zou u het fijn vinden als er in het buurthuis activiteiten worden georganiseerd? 43,6 46,4
Hebt u behoefte aan een ontmoetingsplek in de wijk? 25 75
Lijkt het u nuttig dat er een wijkplatform in Espelervaart komt? 75 25
Zou u gebruik maken van het platform? 55,4 44,6
Vindt u het belangrijk dat u invloed hebt op uw directe woonomgeving? 67,3 32,7

*Van deze 21% geeft de helft aan alleen in het buurthuis te komen om te stemmen bij verkiezingen.

1.1 Toelichting
De verschillen tussen bewoners met een koop- en huurwoning zijn te zien in grafiek 1.

Het kennen van de buurtbewoners

De respondenten geven aan elkaar redelijk te kennen met een gemiddeld cijfer van 6.11. Als de
respondenten zouden moeten beoordelen hoe goed de buurtbewoners elkaar kennen dan geeft men
een 6.07.

Omgang met buurtbewoners

Het meest opvallende is hier dat de respondenten aangeven zelf beter met buurtbewoners om te gaan
dan de andere bewoners in de buurt. Voor de persoonlijke omgang met buurtbewoners geven de
respondenten een 7.32. Met een 6.76 geeft men aan dat de andere bewoners minder goed met elkaar
omgaan.

Thuis voelen en vertrouwen

De bewoners van de wijk Espelervaart voelen zich erg thuis. Ze beoordelen het thuisgevoel met een
gemiddeld cijfer van 8.03. Ook geven de respondenten aan de buurtbewoners te vertrouwen met een
cijfer van 7.77. De cijfers met betrokken tot het thuisgevoel en het vertrouwen van de buurtbewoners
zijn de hoogste cijfers uit de enquéte.
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Betrokkenheid buurtbewoners

Opvallend is hier de relatief lage score die de respondenten geven op de vraag hoe men de
betrokkenheid van buurtbewoners beoordeelt. Met een 5.98 denken zij dat de betrokkenheid van
buurtbewoners met de wijk niet erg hoog is. Dit is tegenstrijdig met een eerdere vraag; doet u iets om
uw buurt netjes te houden? Met een redelijk hoge score op deze vraag (een 7.23) kan worden
aangenomen dat men wel degelijk betrokken is met de buurt en deze ook graag netjes houdt.

Voorzieningen

Op de vraag hoe men het aanbod van voorzieningen beoordeeld wordt op eerste gezicht niet laag of
hoog gescoord met 6.78. We hebben daarom ook gevraagd of men bepaalde voorzieningen mist in de
wijk. Maar liefst 85,3% van de ondervraagden geeft aan geen voorzieningen te missen die de sociale
samenhang zouden kunnen verhogen. Welke voorzieningen wel gemist worden door de overige 14,7%
kunt u lezen in paragraaf 1.2.

Rapportcijfer sociale samenhang

Met een gemiddelde score van 7.30 geven de bewoners aan dat ze tevreden zijn over de huidige
situatie. Van de 157 respondenten geeft 11,7% een cijfer van een 5 of lager aan de huidige sociale
samenhang in de buurt. Maar liefst 47,7% geeft een 8 of hoger.

Buurthuis Espelervaart

Over het algemeen kan worden aangenomen dat bewoners van Espelervaart het buurthuis niet of
nauwelijks gebruiken voor activiteiten. Ongeveer 90% geeft aan niet in het buurthuis te komen, of
alleen om te stemmen met verkiezingen. Opvallend is daarom wel dat 43,6% aangeeft het wel fijn te
vinden dat er activiteiten in het buurthuis georganiseerd worden. Al dan niet voor henzelf.

Wijkplatform

75% van de respondenten geeft aan het nut te zien van een wijkplatform. 67,3% van de respondenten
vindt het ook belangrijk invioed te (kunnen) hebben op de directe woonomgeving. Ten slotte geeft
ruim 55% aan het wijkplatform ook daadwerkelijk te gaan gebruiken bij eventuele problemen of
aandachtspunten in de wijk.



De respondenten die een koopwoning hebben geven hogere cijfers op de enquétevragen dan de
respondenten met een huurwoning. De huurders geven alleen op de vraag; ‘hoe gaat u om met
buurtbewoners?’ een hoger cijfer.

Grafiek 1: Gemiddelde cijfers van mensen met een koop- en huurwoning
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1.2 Antwoorden van respondenten op de open vragen

Mist u voorzieningen?

Speelplaats kinderen x7
Buurtactiviteiten/feesten/barbecue x4
Buurthuis x3

Weet niet wat x3

Openbaar vervoer

lets leuks waar de hele wijk aan mee kan
doen

Ontmoetingsplekken

Buurtcontact

Jaarlijks sporttoernooi

Wijkcentrum voor hobby en cursussen
Bankjes

Komt u in het buurthuis
= Stemmen x17
= Rommelmarkt x2
= 2 xper week
= 1 x per maand
= 2x perjaar
= 1x perjaar x2
= Geen antwoord x3
= Treinclub
= Paar keer per jaar
= Kledingbeurs

Wat mist u in het buurthuis?

Een krantje/folder waarin staat wat er te
doenis x2

Gezelligheid x2

Muziek studio

Toegankelijkheid voor rolstoel/scootmobiel
Meer cursussen

Meer voor de jeugd

Hobbybeurs

Welke activiteiten moeten er georganiseerd
worden?

= Voor ouderen x12

= Vooriedereen x11

= Voor jongeren x8

= Mensen die de NL taal niet machtig zijn x8

= Geen antwoord x6

= Voor muzikanten

= Degene die het wil/nodig heeft

= Hangjongeren

= QOpvoedingscursus voor jonge ouders

= |ntegratie

= Jonge moeders

= Klaverjassen

= Sociale activiteiten

Functies buurthuis:

Ontmoetingsplek voor mensen die daar
behoefte aan hebben (jongeren, ouderen,
allochtonen) x44

Activiteiten voor de
buurtbewoners/kinderen x23
Voorlichtingsavonden/cursussen x11
Ruimte (voor vergaderingen/feestje) x7
Inloopavonden/middagen/ochtenden voor
een bakje koffie x5

Gezelligheid x4

Kinderopvang x2

Clubs x2

Sociale controle over zaken die spelen in de
wijk

Wat speelt er in de buurt

Speelplek om het buurthuis heen

Betere beheerders

Wat doet u voor de mensen in uw wijk?
= Niets x20
= Hulp bieden waar nodig/indien gevraagd
x15
= Op woningen letten (bij vakanties) x14
= Op huisdieren passen/uitlaten x5
= Hand en spandiensten x4
= Boodschappen doen x4
® |nde tuin helpen x4
= Op kinderen passen x4
= Klaar staan voor naaste buren x3
= Schoonmaken v/d straat x3
= Te weinig x3
= Niet van toepassing vanwege leeftijd x3
= Straatbarbecue x2
= Voor oudere zorgen
= Bezoek alleenstaanden
= Ruimte beschikbaar stellen voor opslag
= Klaar staan voor elkaar
= Klusjes doen voor ouderen
= Mantelzorg




Wat zou u voor de mensen in uw wijk willen
doen?

Helpen waar nodig/indien gevraagd x16
Niets x13

Weet niet x11

Een buurtbarbecue of feest organiseren
voor de buurt x2

Doe al genoeg

Ouderen helpen met boodschappen doen
Meer contacten maken

Alleen niets, wel samen als er iets wordt
georganiseerd

Aandachtspunten wijk:

Meer buurtactiviteiten x17
Verkeersveiligheid x14
(hang)jongeren x11
Parkeerproblemen x10
(groen)Onderhoud x9

Weet niet x8
Speelvoorzieningen x6
Verloedering x5

Geen x5

Veiligheid x4

Versterken van samenhang x4
Leefbaarheid x4

Sociale contacten alleenstaanden x3
Overlast ‘asociale’ buurtbewoners x3
Openbaar vervoer x3

Sociale controle x2

Meer politie toezicht x2
Respect x2

Rommel op straat
Geluidsoverlast

Drugsgebruik, -dealen
Verdraagzaamheid
Ontmoetingsplek jongeren
Wijkkrant

Vandalisme




